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Introduccion

Las redes sociales ahora forman parte de nuestra vida cotidiana. Pasamos mas tiempo en
Instagram, TikTok, Twitter que con nuestra familia, y las marcas, eventos, y todos los
organismos lo han descubierto. Se ha convertido en una herramienta clave para la comunicacion
global. Las grandes ventajas de las redes sociales son que facilitan compartir contenidos
trabajados con antelacion, interactuar con los internautas al instante y, sobre todo, llegar a una
audiencia global. Por asi, en los tltimos afios, las marcas desarrollaron su comunicacion en las
redes sociales para atraer a mas gente. Es una nueva parte del marketing, que se llama “el
marketing digital”, y ahora es un requerimiento para asegurar una reputacion que va a permitir
el éxito de la marca, del festival, etc.... La importancia de “marketing digital” se ve en la
promocion de todas las marcas. Todas disponen de redes sociales en las que publican
regularmente contenidos para promocionar nuevos productos, mantener a los clientes al dia de
las novedades o compartir sus ofertas de fin de afio para las fiestas.

En esta obra, vamos a centrarnos en la red social Instagram. ;Por qué solamente Instagram
y no Facebook, Twitter o TikTok por ejemplo? Instagram es la red social la mas utilizada ahora.
Instagram ha crecido considerablemente en los ultimos tiempos, con mas de 1.386 millones de
usuarios. Es una red social que genera mucho compromiso, con un publico mas joven que el de
Facebook: el 71 % de los usuarios tiene menos de 35 afios. Con esta red, es posible crear una
verdadera imagen de marca con storytelling: Instagram se centra en las imagenes, a diferencia
de Twitter/X, por ejemplo. Ademas, Instagram es una red gratuita que utiliza un algoritmo para
segmentar a los usuarios. Por lo tanto, Instagram es una forma ideal de crear una audiencia
joven y comprometida.! Por eso vamos a hablar de la comunicacion en Instagram, para analizar
el sistema de marketing digital que es ahora tan importante, las técnicas de promocion, como
atraer a gente, como hacer que la gente quiera comprar un determinado producto o participar
en un evento, por ejemplo. El objetivo es comprender y analizar las campafias marketing de las
marcas, deducir el plan de comunicacion que se ha puesto en marcha para llegar a un ptblico
especifico. En cuanto a los festivales de musica, Instagram se ha convertido en una red clave
para la promocion digital, gracias a su enfoque en imagenes. Podemos tomar el ejemplo de
Tomorrowland o Coachella, que son maestros en el arte de la comunicacion digital. Crearon
una historia a través de Instagram, con Coachella y su aspecto limpio y reconocible. El festival

apuesta por la espectacularidad, con colores muy suaves, y la gente reconoce inmediatamente

! “Instagram: un réseau social utile pour mon entreprise?”, (https://www.savoie.cci.fr/instagram-un-reseau-social-
utile-pour-mon-entreprise), CCI SAVOIE, 2024
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el festival cuando ve una publicacion. Ademas, el festival elige meticulosamente a las personas
influyentes con las que trabaja, para darle una imagen inconfundible que haga que la gente
quiera ir compra una entrada. Gracias a ellos, el festival crea un efecto «<FOMO» (Fear of
missing out), que garantiza que el publico sienta que quiere estar alli?>. En Instagram, para
Tomorrowland, la posibilidad de hacer videos en directo es una gran ventaja. Gracias a esta
herramienta, el festival atrae a gente mostrando extractos de representaciones de artistas muy
famosos. Al igual que Coachella, Tomorrowland ha creado un mundo magico Unico y muy
reconocible en Instagram.’

La tematica de este estudio de caso es el papel de las redes sociales en la promocion de
festivales de musica.

Antes, la promocion de un festival de musica o cualquier otro producto dependia de la
prensa, la television y la radio.* Como muchas otras organizaciones, la dificultad residia en que
los festivales dependian de otras organizaciones para promocionar lo que vendian. Con la
llegada de las redes sociales, los festivales de musica han tenido la oportunidad de ser mucho
mas independientes, publicando contenidos regulares a lo largo del afio para atraer a una
audiencia internacional y llegar a un publico mas amplio. Ademas, ahora los festivales ofrecen
mucho mas que musica. Ofrecen verdaderas experiencias inmersivas, con, COmo veremos un
poco mas adelante, «Sonar+Dy, o incluso experiencias gastronémicas o de compras con los
puestos que se ofrecen durante los festivales.

Al buscar trabajos previos, se ha encontrado un estudio francés que se titula “France
Festivals”, por SoFest!’, que habla de como los festivales comunican en las redes sociales.
Compararon varios festivales y sus comunicaciones, para entender en qué se diferenciaban en
los valores que propugnaban y qué decidian destacar... Analizaron las cuentas de Instagram,

Twitter y Facebook de los festivales. Otro trabajo que se ha realizado es una tesina de master

2 ALFRED LESTRAUNDA “How social media influenced Coachella”,
(https://blog.hubspot.com/marketing/coachella-social-
media#:~:text=The%?20rise%200f%20social%20media,what%20was%20happening%200n%?20stage), HubSpot,
2 de febrero de 2025

3TomorrowLand festival: ultimate marketing guide for music festival success”,
(https://www.brandvm.com/post/tomorrowland-festival-ultimate-marketing-guide), Brand Vision Insights, 7 de
agosto de 2024

4 MAGDALENA DEJNAK “Social media marketing history and its revolution over decades”, (https://landingi-
com.translate.ecoog/social-media-

marketing/history/? _x_tr sl=en& x_tr tI=fr& x_tr hl=fr& x_tr pto=rq#:~:text=Before%20social%20media%
2C%?20marketing%?20relied,large%20audiences%20through%20mass%20communication), Landingi, 27 de
febrero de 2025

3 “Réseaux sociaux, La Communication Sociale Des Festivals, SoFest!”,
(https://www.francefestivals.com/media/francefestival/189240-20220107 sofest brochure communication.pdf),
France Festival, octubre de 2021
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que se titula «Création de contenu et storytelling: Raconter le Montreux Jazz Festival sur
Instagram, les vidéos REWIND de [’édition 2019»°, por Antoine M., que analiza cémo un
festival en particular utiliza la plataforma Instagram para contar su historia y trazar sus
ediciones. Entonces, analiza como el festival comunica sobre Instagram para crear un vinculo
con personas. El objetivo a través de este estudio de caso es demostrar la evolucion de la
comunicacion digital entre dos ediciones y vincularla a la evolucion de la identidad digital del
festival en Instagram. Con ello, quiero comprobar que cuanto mejor sea la comunicacion, mas
éxito tendra el festival. En este estudio de caso, el tema a analizar se refiere a la identidad digital
construida por los festivales a través de sus comunicaciones de marketing en las redes sociales.
El objetivo es demostrar que las redes sociales, Instagram en particular, han ayudado a construir
una identidad propia para los festivales.

A través de esta tematica, nos preguntaremos ;jen qué medida la comunicacién en las
redes sociales de los festivales de musica ha reflejado la evolucion de su identidad digital a lo
largo del tiempo?

Podemos definir la identidad digital de un evento como: «une approche qui fait référence
a l'image et a la réputation en ligne d'une entreprise. Cela inclut tous les éléments qui
contribuent a la perception de l'entreprise sur Internet, tels que son site web, ses profils sur les
réseaux sociaux, les avis laissés en ligne sur celle-ci, etc. Une identit¢ numérique forte et
cohérente peut aider une entreprise a attirer de nouveaux clients et a se démarquer de la
concurrence.»’. Podemos le traducir en: un enfoque que se refiere a la imagen y la reputacion
en linea de una empresa. Incluye todos los elementos que contribuyen a la percepcion de la
empresa en Internet, como su sitio web, sus perfiles en las redes sociales, las opiniones que se
dejan en linea sobre ella, etc. Una identidad digital solida y coherente puede ayudar a una
empresa a atraer nuevos clientes y destacar entre la competencia. Por este estudio de caso,
vamos a focalizar en el festival Sénar como una marca. Necesitamos definir el storytelling
también: «La traduction littérale de ce mot anglais serait le «fait de raconter des histoiresy.
Adapté¢ au monde du marketing, on le traduit plutdt par 1’expression «communication
narrative». Car c’est bien de cela qu’il s’agit : communiquer, s’adresser a un public. Ce qui

distingue le storytelling des techniques de communication classiques c’est 1’utilisation des

® MARY Antoine “Création de contenu et storytelling, Raconter le Montreux Jazz Festival sur Instagram, Les
vidéos REWIND de I’édition 2019”, (https://access.archive-ouverte.unige.ch/access/metadata/b607d343-1207-
4a03-93ba-1519848078f7/download), Google Scholar, mayo de 2020

7 NEVEU Sébastien “Qu’est ce que l’identit¢é numérique d’une entreprise et comment I’optimiser?”,
(https://www.wizville.com/blog/identite-numerique-
entreprise#:~:text=L'identité%20numérique%20d'entreprise%620fait%20référence%20a%201',sur%20celle%2Dci
%2C%?20etc., Wizville, 29 de noviembre de 2023
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principes de la narration, du récit. A travers le storytelling, on cherche a créer une histoire
cohérente, attractive et marquante. Que I’histoire soit réelle ou légendaire peu importe,
I’objectif est d’associer marque/produit/événement a une identité positive, une image spécifique
et un positionnement reconnaissable. On cherche a stimuler ’intérét et 1’émotion d’un public
cible, et par voie de conséquence, I’engagement de ce dernier»®. Puede traducirse y sintetizarse
como una forma de comunicar a un publico de manera conmovedora y simpatica, utilizando los
principios de la narracion. El objetivo es emocionar e implicar al publico. El objetivo es asociar
el acontecimiento a una identidad positiva.

Vamos a utilizar dos metodologias porque nos vamos a centrar en dos aspectos. La
primera metodologia elegida para este estudio de caso se titula: «Webmarketing et
communication digitale. 70 outils pour communiquer efficacement auprés de ces cibles»®,
escrito por Claire Gayet y Marie Xavier en 2019. La segunda serd la obra «/ntroduction a
I’analyse de [’'image», escrito en 2021 por Martine Joly y Jessie Martin.! Con estas
metodologias, podremos analizar las publicaciones Instagram de Sonar.

El caso que tomaremos en ejemplo es el festival Sonar. El festival Sonar, fundado en 1994
en Barcelona por Ricard Robles, Enric Palau y Sergio Caballero, es un evento de musica
electronica que combina creatividad y tecnologia. Dividido en Sénar de Dia y Sonar de Noche,
crecio rapidamente, pasando de 6.000 asistentes en 1994 a 40.000 en 1999. Con el tiempo, se
expandi6 internacionalmente (Tokio, Lisboa, Londres) e incorpor¢ artistas innovadores como
Bjork. Ademas, cre6 SonarKid (2009) para nifios y Sonar+D (2013) para la innovacion
musical!l,

El estudio de caso del festival Sonar de Barcelona ha sido seleccionado debido a su
enfoque innovador en la musica electronica'? y su estrategia de comunicacion digital. A lo largo
de los afios, Sonar ha desarrollado una presencia en linea que le ha permitido conectar con su
audiencia y adaptarse a la evolucion del entorno digital. Este trabajo busca examinar como la
identidad digital del festival se ha construido y transformado a través de las estrategias de
marketing en redes sociales, principalmente Instagram, asi como el impacto de estas acciones

en la percepcion del publico y la fidelizacion de su comunidad. En un contexto donde la

8 “Byvénementiel et storytelling”, (https://www.moon-event.fr/evenementiel-et-storytelling/), Moon, 1 de
septiembre de 2022

® GAYET Claire & XAVIER Marie, Webmastering et communication digitale. 70 outils pour communiquer
efficacement aupres de ses cibles, Vuibert, 2019.

10 JOLY Martine & MARTIN Jessie, Introduction a l’analyse de I'image, Armand Colin, 4e édition, 2021.

" “Sénar (festival)”, (https://es.wikipedia.org/wiki/Sénar_(festival)), Wikipédia, 24 de enero de 2024

12 Ibid.
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digitalizacion juega un papel clave en la industria musical, comprender las estrategias utilizadas
por Sénar permite aportar una reflexion mas amplia sobre la evolucion de su identidad digital.

Ademas, el andlisis de la estrategia digital de Sonar permitird comprender los mecanismos
clave en la gestion del marketing digital y la promocién de eventos musicales en la era de las
plataformas sociales. A través de este estudio, se busca obtener una vision mas profunda sobre
las estrategias de branding, compromiso y narrativas digitales que contribuyen al éxito y la
diferenciacion de un festival en el ecosistema digital actual.

Por la parte que vamos a desarrollar, vamos a analizar las publicaciones en Instagram del
festival barcelonés Sonar. Las publicaciones seleccionadas son de la promocion de Sonar 2013
y Sénar 2024. Vamos a hablar de la edicioén de 2013 porque fue la primera que se promociond,
dado que la cuenta de Instagram del festival se cred en 2013. También analizaremos la edicién
de 2024, la ultima del festival. Intentaremos comparar las dos ediciones, a nivel del marketing,
primero para ver las diferencias de la campana marketing de cada edicion, y comparar la
diferencia de interacciones con las publicaciones. Ademads, seria interesante analizar como han
influido las campafias de marketing en el deseo de la gente de acudir al festival, comparando
las cifras significativas de 2013 y 2024. Finalmente, vamos a comparar la evolucion de la
identidad digital del festival tras los afios.

Para el corpus, tenemos 2 grupos de publicaciones Instagram de la cuenta del festival
Sénar. El primer grupo de 10 posts se publico entre abril y junio de 2013. Representa una
muestra de la campafia marketing de la edicién de 2013. El segundo grupo de 10 publicaciones
es bastante reciente, se public entre septiembre de 2023 y junio de 2024. También representa
una parte de la campana marketing, pero de la ediciéon de 2024. En total, el corpus comprende
20 publicaciones, 10 de la edicion de 2013 y 10 de la edicion de 2024.

Para responder a esa problematica, vamos a presentar el estudio de caso tras una
presentacion general del festival Sonar y de su presencia en las redes sociales. Luego vamos a
analizar el corpus con la metodologia, centrandonos en el primer aspecto, que sera la evolucion
de la cuenta Instagram, con el storytelling, la creacion de una narrativa del festival, y en el
segundo aspecto, que se centrara en la evolucion de la identidad visual del festival en las redes

sociales. Finalmente, vamos a concluir con los resultados del analisis del corpus.



Presentacion del estudio de caso

El estudio de caso va a focalizar en el festival de musica electronica Sonar, que tiene lugar
cada verano en Barcelona, en Espafia. El festival se llama en realidad el Festival Internacional
de Musica, Creatividad y Tecnologia Sonar, pero, para facilitar las cosas, es mas conocido como
Sénar. Fue fundada en 1994 por Ricard Robles, Enric Palau y Sergio Caballero. El nombre
original era «Sonar. Festival de Musicas Avanzadas» y se celebra cada afio en junio durante 3
dias en Barcelona. Su objetivo era introducir en Barcelona un nuevo estilo de musica
«avanzaday, abriendo las puertas de la ciudad a una nueva era musical. Los organizadores
tuvieron la idea de dividir el festival en dos partes: «Sonar de Dia» y «Sénar de Noche», en dos
lugares diferentes, para que la musica resonara en toda la ciudad a todas horas. Querian ganarse
el corazon de los barceloneses con la musica electronica. La primera edicion fue un éxito, con
6.000 entradas en 3 dias. En su momento, fue una victoria para el sector de la musica
electronica, que habia sido victima de estereotipos que impedian a mucha gente escucharla.
Cuanto mas han pasado los afios, mas popular se ha hecho el festival. En 1999, el festival acogio
a casi 40.000 personas. En el siglo XXI, Sonar abri6 sus fronteras, invitando a artistas
internacionales y organizando ediciones en Tokio, Lisboa y Londres. También diversifico el
festival invitando a artistas con estilos atipicos, como la cantante Bjork. Por mencionar las
novedades mds importantes de los ultimos afios, en 2009 el festival cred una seccion infantil
llamada «SoénarKid», con actividades como aprender a ser DJ o a hacer grafitis, y en 2013 Sonar
lanz6 «Sénar+Dy, un espacio donde artistas y emprendedores pueden reunirse y explorar los
limites de la musica y la creatividad.!?

Ademas, Sonar quiere abrir las puertas a nuevos artistas y nuevas tendencias, para que se
puedan descubrir mas estilos musicales: «Fiel a su nombre, Sonar es un detector de sonidos que
rastrea y amplifica el presente y el futuro del panorama musical, acogiendo y difundiendo a
nivel global las propuestas artisticas mas influyentes del momento y actuando como espacio
para el descubrimiento de tendencias y corrientes emergentes en las artes y en sus vinculos con
la ciencia, la tecnologia y la sociedad. »'* Ahora, las entradas para el festival pueden adquirirse
directamente en su sitio web, y los precios oscilan entre 65 y 345 euros, con 24 entradas
diferentes agrupadas en 7 categorias: Sonar By Night, Sonar By Day, Day VIP, Night VIP,

SonarPass, SonarPass+D, VIP."

13 “Sonar (festival)”, (https://es.wikipedia.org/wiki/Sonar_(festival)), Wikipédia, 24 de enero de 2024
14 “Qué es Sonar”, (https://www.sonar.es/es/about/que-es-sonar), Sofiar Espafia, 2024
15 «“Tickets”, (https://sonar.es/en/tickets), sonar.es
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Los creadores del festival son Ricard Robles, Sergio Caballero y Enric Palau. Juntos
fundaron Advanced Music en 1994,'° el mismo afio en que se fundd Sonar, que gestiona la
organizacion del festival. Ricard Robles nacio en 1965 y es un periodista, ha trabajado en la
radio y en la prensa musical.!” Enric Palau nacié en 1964 y es el codirector del festival y de
Advanced Music, y director del 4rea de programacion.'® Sergio Caballero es productor de cine,
codirector de Advanced Music y también es responsable de la parte visual del festival.!”

Con el aumento de la popularidad de las redes sociales, el festival empezo a crear cuentas
en distintas redes, como Facebook en 2009%°, Instagram en 20132! y TikTok en 202222, Asi que
vamos a centrarnos en la red social Instagram, muy popular entre los jovenes desde hace
algunos afios. En 2021, Instagram sera la red social mas descargada del mundo, por delante de
TikTok y Facebook. Mas del 70 % de los usuarios tiene menos de 34 afos, y la mayoria tiene
entre 25 y 34 afos.?® Estas estadisticas muestran la presencia de jovenes en Instagram, por
delante de Facebook, con un 42% de los usuarios de esta red mayores de 35 afios.?*

Para este estudio de caso, la presentacion de la red social Instagram es importante. La red
social se cre6 en 2010, y su nombre es una contraccion de «instant», para referirse a las fotos
instantaneas y la espontaneidad, y «telegram». Al principio, la aplicacion so6lo se utilizaba para
publicar fotos, y gand popularidad con la incorporacion de filtros de colores a las fotos.?® El
atractivo visual de Instagram la ha convertido en una red social ideal para el marketing de
marcas. Hoy en dia, las marcas tienen una fuerte presencia en la red con campanas de marketing
muy visuales que atraen a un publico joven. Los festivales no son una excepcion a la regla, y la

mayoria de los grandes festivales estdn presentes en la plataforma para atraer a los jovenes

16 «Advanced Music, S.L”, (https://www.linkedin.com/company/advanced-music-s-1-/about/), LinkedIn

17 «“Ricard Robles”, (https://www.cccb.org/en/participants/file/ricard-robles/44459), Centre de Cultura
Contemporania de Barcelona, julio de 2013

18 “Enric Palau”, (https://www.cccb.org/es/participantes/ficha/enric-palau/19462), Centre de Cultura
Contemporania de Barcelona, 20 de diciembre de 2016

19 “Sergio Caballero”, (https:/iffr.com/en/person/sergio-caballero), International Film Festival Rotterdam

20 Primera publicacion en Facebook, 25 de abril de 2009,
(https://www.facebook.com/SonarFestival/posts/pfbid02aJUemgEmBapG1AXan5¢cNBUSFbC6P6u8oBhEc2Cn
HbenuoKJKSEeNy9Imt3nJ2er2Pl)

2! Primera publicacion en Instagram, 10 de abril de 2013, (https://www.instagram.com/p/X64Qy3MIJ7N/)

22 “@sonar.festival is now on TikTok”, 7 de noviembre de 2022, (https://www.instagram.com/p/CkqPeYbl79q/),
23 ASSELIN Christophe * Instagram, les chiffres incontournables en 2024 en France et dans le monde”,
(https://blog.digimind.com/fr/agences/instagram-chiffres-incontournables-2020-france-ct-monde#monde), 2 de
febrero de 2021

24 ASSELIN Christophe “Facebook, les chiffres essentiels en 2024 en France et dans le monde”,
(https://blog.digimind.com/fr/agences/facebook-chiffres-essenticls#Monde), 1 de febrero de 2021

25 GUICHARD Albane “Instagram: de sa création a son rachat par Facebook, 8 anecdotes que vous ignorez
sirement”,  (https://www.capital.fr/entreprises-marches/instagram-de-sa-creation-a-son-rachat-par-facebook-8-
anccdotes-que-vous-ignorez-surement-187138), 10 de abril de 2021
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aficionados a la musica. Entre ellos estan TomorrowLand,?® con 9,9 millones de seguidores
Coachella,?’ con 3,4 millones de seguidores y Solidays,?® con mas de cien mil seguidores.

Desde que el festival estd en Instagram,?® han lanzado el hashtag #sonarfestival, que se
ha publicado més de 40.000 veces. Este hashtag se ha hecho popular y el festival puede ganar
visibilidad si la gente publica contenidos utilizdndolo. La cuenta de Instagram del Sénar
también es muy activa. Se publican fotos y videos a lo largo del afio para mantener el interés
del publico. Periddicamente se publican videos de promocion del festival, junto con
informacion practica.’® La cuenta del festival cuenta con mas de 5.300 publicaciones, y ha
estado publicando casi 8 publicaciones a la semana desde que se cred. Sonar también utiliza
Instagram para colaborar con marcas de forma regular. Un ejemplo es Lacoste, que ha creado
una bolsa especial para los usuarios del PassVIP del festival para la edicion de 2024.3! Lacoste
también pudo promocionar sus nuevas zapatillas, gracias a su segundo afio de colaboracion.*?

Tras un intercambio con la organizacidon del Sonar, se facilité informacion sobre el
festival (CF. Anexo 1). En particular, el nimero de entradas al festival en los tltimos afios, con
el fin de comparar las distintas ediciones. El primer afio asistieron al festival 6.000 personas, y
la cifra se duplicd con creces dos afios después, con 18.000 asistentes. En 2000, el festival
acogio a 53.000 personas, lo que supone un notable aumento de popularidad en pocos afios. En
2013, afio en que se cred la cuenta de Instagram, asistieron al festival 121.000 personas. Sin
asumir ninguna correlacion, podemos ver que, a partir de ese afio, el festival alcanz6 un enorme
nivel de reconocimiento. En 2016, el nimero de espectadores descendié a 115.000. En 2022, la
primera edicion desde Covid-19, asistieron nada menos que 122.000 personas, la mayor
asistencia que ha nunca registrado el festival. Por ultimo, en 2024, la segunda edicion que
analizaremos, asistieron al festival 120.000 personas. Con el paso de los afios, el festival acoge
cada vez a mas gente. Una vez mads, no destaca la correlacion con la presencia en las redes
sociales, pero el festival ha crecido considerablemente desde 2013.

En relacion con las metodologias, necesitamos 2 metodologias para los dos ejes

mencionados. La primera metodologia, «Webmarketing et communcation digitale. 70 outils

26 Cuenta de TomorrowLand, https:/www.instagram.com/tomorrowland/

27 Cuenta de Coachella, https://www.instagram.com/coachella/

28 Cuenta de Solidays, https://www.instagram.com/solidays/

29 Cuenta de Sénar, https://www.instagram.com/sonarfestival/

30 «“SonarCar x Boiler Room”, 27 de marzo de 2025, (https://www.instagram.com/p/DHsztzqswlC/)

31 Sénar bag 2024 con Lacoste, 8 de mayo de 2024, (https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sISK/),

32 “Festival Sonar: Lacoste sur la piste”, (https://www.lacoste.com/fr/news/events/sonar-2024.html), Lacoste, 26
de julio de 2024
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pour communiquer efficacement auprés de ses cibles»’?, ofrece una vision practica y
estructurada de las estrategias digitales utilizadas por las marcas y organizaciones en el entorno
web. Propone herramientas para entender coémo se definen los objetivos de comunicacion, como
se construye una presencia coherente en linea, mas precisamente en redes sociales, y de qué
manera se articula el storytelling como técnica narrativa al servicio de la identidad digital de la
marca. Aplicando esta metodologia, se examinara como Sonar utiliza su cuenta Instagram como
canal de comunicacidon para comunicar con su comunidad, valorizar su imagen y reforzar su
posicionamiento. En particular, nos vamos a centrar en la manera en que se construye una
identidad coherente a través de sus publicaciones, por ejemplo, con los textos descriptivos y los
hashtags. Este enfoque permitird observar coémo se activan las opciones de narracion y
elementos discursivos que contribuyen a la consolidacién de una identidad digital. Para el
andlisis visual de las publicaciones del festival en Instagram, se tomara como metodologia la
obra «Introduction a [’analyse de I'image»’*, que ofrece una metodologia clara para interpretar
las imagenes. Esta obra propone abordar la imagen desde un punto de vista estética, con la
composicion, color, iluminacion, pero también bajo un aspecto simbolica y cultural. En esta
obra, la imagen se refiere a un lenguaje visual. Aplicando esta metodologia, vamos a analizar
el corpus de publicaciones Instagram bajo el aspecto visual, con el objetivo de identificar de
qué manera las imagenes contribuyen a la construccion y transformacion de la identidad digital

visual.

33 GAYET Claire & XAVIER Marie, Webmastering et communication digitale. 70 outils pour communiquer
efficacement aupres de ses cibles, Vuibert, 2019.
3 JOLY Martine & MARTIN Jessie, Introduction a [’analyse de |'image, Armand Colin, 4e édition, 2021.
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Analisis del caso: Sonar Festival

Esta parte se dividira en dos aspectos, dos ejes, como se ha mencionado anteriormente.
El primer eje va a centrarse en la evolucion de la cuenta Instagram con el storytelling, y el
segundo va a ser la evolucién de la identidad visual. Para ambas partes se utilizaran las

metodologias mencionadas anteriormente.

Por la primera parte, se tendran en cuenta varios aspectos, como el contenido textual de
las publicaciones, los valores promovidos y la interaccion con la comunidad. En la introduccién
de la metodologia®>, se dice que las marcas no se lanzan a Internet por nada, inevitablemente
tienen objetivos, como la notoriedad, la imagen de marca o la captacion de nuevos clientes.
Sénar no es una excepcion a la regla. En relacion con Instagram, red social basado en la imagen,
la percepcion de la imagen de marca por los usuarios es un objetivo perseguido a menudo por
las marcas. Vamos a analizar en primero el contenido textual. En la publicacion del 16 de abril
de 20133, el texto se presenta como una lista de pasos a seguir para ser el Instagramer de Sonar
2013. Se puede explicar como un primer paso de Sonar en Instagram para tener colaboradores
en la plataforma, asi como la publicacion del 30 de abril de 2013%7, en la que Sonar anuncia su
colaboracion con la compaiia aérea Vueling, el festival busca activamente colaboraciones y las
fomenta. Lo mismo ocurre con la marca de cerveza Estrella, con la que Sonar colaboré en 2013
y seguird haciéndolo en 2024. También podriamos mencionar a Lacoste, que colabora con del
festival desde 2023, que es hoy una marca importante. Gracias a estas colaboraciones, el festival
puede ganar en visibilidad y credibilidad. Podemos comparar con la publicacion del 8 de mayo
de 20248, que anuncia la colaboracion de Lacoste y Sonar, presentando el Sonar Bag 2024. De
ello se deduce que se han establecido contactos entre las marcas y el festival, dado que ya ha
habido una edicion 2023 de la bolsa Sonar x Lacoste*”. De las 10 publicaciones de la edicion
de 2013, 6 utilizan «you» en la descripcidn, y 2 publicaciones utilizan «we» y 2 son neutrales.
7 publicaciones de la edicion de 2024 utilizan «you», «tu» ... y 4 utilizan «we», «nos» ....
Varias publicaciones utilizan «tu» y «nos» simultdneamente. Podemos especificar que, en la

edicion de 2013, todas las publicaciones estaban en inglés, y en la de 2024, casi todas las

35 GAYET Claire & XAVIER Marie, Webmastering et communication digitale. 70 outils pour communiquer
efficacement aupres de ses cibles, Vuibert, 2019.

36 Pyblicacion del 16 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YK4DqVsJzU/

37 Publicacion del 30 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YuNgUcsJ] b/

38 Publicacion del 8 de mayo de 2024, https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sJSK/

39 “Lacoste au Festival Sonar: un partenariat créatif”, (https://www.lacoste.com/fr/news/events/sonar-2023.html),
Lacoste, 20 de junio de 2023
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publicaciones se tradujeron al inglés, al espanol y al catalan. En ambas ediciones, el tono es
informal, el publico se involucra con el uso de una narrativa colectiva, como si los asistentes al
festival formaran parte del evento. Sin embargo, esto es mas evidente en la edicion de 2024,
con traduccion a 3 idiomas, que son probablemente los idiomas mas hablados por los asistentes
al festival. Por tanto, podemos deducir que el festival se hace mas accesible y cercano a medida
que pasa el tiempo. En cuanto a los registros, no existe un registro especifico para las
publicaciones. Se trata, en su mayor parte, de publicaciones promocionales, sin utilizar ningtin
registro particular de palabras. Podemos, sin embargo, hablar un poco de un registro emocional,
con la presencia de agradecimientos en ambas ediciones, y la continuidad de una «Bolsa Sénary,
una tradicion en este festival. En este punto, no hay mucha diferencia entre las dos ediciones,
se mantienen bastante neutrales en el registro utilizado. Los hashtags son una herramienta clave
en el contenido textual. En la edicion de 2013, se utilizan pocos hashtags narrativos, a excepcion
de uno, que es #sonar20years. Se utiliza en las 10 publicaciones, y tiene un significado muy
claro: el festival celebra su vigésimo aniversario. Este hashtag crea por tanto una cercania con
los espectadores, que acuden a celebrar el aniversario de Sonar, y por tanto traza una linea
artistica que remite a una celebracion. Sin embargo, el hashtag esta en inglés, al igual que todas
las publicaciones de esta edicion. El resultado es un Instagram poco inclusivo, porque aunque
se habla mucho inglés, el festival se celebra en Espafia. El otro hashtag mas utilizado es
#sonar2013, que hace referencia al festival y al afio de la edicion, lo que lo convierte en un
hashtag clasico sin narrativa. Otros hashtags son #instasonar, que hace referencia a su presencia
en una nueva red social, lo que puede aumentar la referenciacion de la cuenta de Instagram vy,
por tanto, facilitar que la gente la encuentre si busca en esa red, y #barcelona, que también
aumenta la referenciacion. De hecho, si la gente busca «Barcelona» en Instagram, es probable
que se encuentre con las publicaciones del festival, lo que puede atraer la curiosidad. En
resumen, los hashtags utilizados para esta edicion no estan muy bien elaborados y son muy
vagos, por lo que en realidad no significan nada aparte del hashtag de cumpleafios. Una
comparacion con la edicion de 2024 muestra un cambio en el nimero de hashtags diferentes
utilizados: solo 3, frente a los 11 de 2013. Sin embargo, no son muy narrativos: #sonar2024,
#sonarfestival y #frequencyofnow. Al igual que con #sonar2013, el hashtag 2024 representa el
afio del festival, por lo que sigue habiendo un hilo conductor entre los hashtags. El hashtag del
festival maximiza la referenciacion, y so6lo el ultimo es mas narrativo e inmersivo. Este Gltimo
representa el nuevo eslogan del festival: «We are the frequency of now», que podria traducirse
como: «Somos la frecuencia de ahora». Si analizamos rapidamente este eslogan, podria

significar varias cosas. En primer lugar, la palabra «frecuencia» representa una onda, un ritmo,
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que es fundamental en la musica, lo que podria significar que el festival esta creando algo
fundamental en el momento presente. Si tenemos en cuenta que el festival también se centra en
la innovacidn tecnologica, la frecuencia también tiene un vinculo con la tecnologia digital, lo
que vincula la tecnologia musical con el eslogan. Por ultimo, desde un punto de vista filosofico,
el término «frequency of now» podria referirse a una conexion colectiva, con el uso afiadido
del «we», que también incluye al publico. El uso del hashtag con el eslogan representa, por
tanto, un vinculo con una serie de cosas, incluido el publico, y esto puede relacionarse con un
elemento de narracion porque este eslogan tiene un significado profundo, pretende llegar a la
gente. En resumen, Sonar no tiene mucha narrativa en sus hashtags, tanto en 2013 como en
2024, pero si se aprecia una evolucion en el niimero de hashtags utilizados, que contribuyen a
una mejor referenciacion porque son menos desordenados y un poco mas investigados. Sin
embargo, la aparicion del hashtag con el eslogan marca una diferencia, ya que esta lleno de
significacion y crea una cercania con la audiencia. Vamos ahora a fijarnos en la longitud de las
publicaciones. En la primera edicion, solo la primera publicacion*® es mas larga que las demas,
y algunas otras en la segunda edicion son mas largas, dado que estan traducidos a tres idiomas.
Si quitamos las traducciones multiples, las publicaciones también son relativamente cortas. El
tono utilizado en la primera publicacion de la primera edicion lleva a la interaccion porque,
como se ha mencionado al principio del analisis, indica un camino a seguir para convertirse en
influencer del Sonar 2013. El resto de las publicaciones de la ediciéon de 2013 pretenden
entretener y abrir el apetito de cara al festival. Las pocas publicaciones con informacion practica
sobre el festival son la promocion de Vueling*!, para aprovechar una promocion en vuelos a
Barcelona, y la publicacion sobre la aplicacion de Sonar 201342, para tener una vision general
del festival: mapa, cartel de artistas, horarios.... Un aspecto de la metodologia que podemos
plantear aqui es el de la fidelizacion de la audiencia. De hecho, uno de los principales puntos
de esta fidelizacion es la creacion de una aplicacion dedicada. Asi, el lanzamiento de la
aplicacion Sonar2013 en 2013 se enmarca en una accion de fidelizacion. En efecto, toda la
informacion sobre el festival se agrupa en un lugar de fécil acceso. Uno de los objetivos de
marketing de Soénar es fidelizar al publico. En la edicion de 2024, no hay ninguna publicacion
dedicada a la aplicacion, pero es algo que han mantenido desde 2013, probablemente ya no
hagan publicidad en ella porque se ha convertido en un hébito para el publico descargarse la

aplicacion. Es mas, en el sitio web del festival ofrecen acceso directo a la aplicacion (CF. Anexo

49 Pyblicacién del 16 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YK4DqVsJzU/
41 Pyublicacion del 30 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YuNgUcsJ b/
42 Publicacion del 4 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/aJMV9nsJ80/
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2). En cuanto a 2024, hay mucha més informacién practica directamente en las publicaciones,

144

como el tiempo*, mapas del festival**, explicaciones sobre el pase VIP#, etc. Por lo tanto, son

publicaciones cortas con poca informacion

Comprar tickets:

en ellas. S6lo publicaciones como la venta Bajarte la app:
de entradas*® y el SénarBag*’ son un poco Repasar horarios:
, , Empezar el verano con tu gente en

mas detalladas, para generar mas ,
Sénar: []

compromiso porque son publicaciones mas

importantes que necesitan verse mas. Para Nos vemos este fin de semana,
Barcelona.

terminar con el contenido textual, podemos
p Welcome to the Frequency of Now.

fijarnos en los emojis utilizados en las
publicaciones. Los emojis se utilizan para

lograr un enfoque mdas amigable, una

Buy your ticket:
sensacion de cercania con el publico. Algo Download the App:
Check the timetables:

impresionante es que ninguna de las |
Start the summer at Sénar [}

publicaciones utiliza emojis, salvo una. La

unica publicacion que utiliza emojis en este We'll see you this weekend.

corpus es aquella en la que Sonar anuncia el Welcome to the Frequency of Now.

Imagen 1, Emojis, https://www.instagram.com/p/C8FiDLmo8F3/

tiempo*®,como puede verse en esta foto.
La publicacion se presenta como una lista de tareas pendientes, con emojis marcando las
casillas de lo que se ha hecho. Es, por tanto, el Unico elemento narrativo textual y visual al
mismo tiempo. Podemos deducir de esto que Sonar hace poco o ningtin uso de los emojis en su
estrategia de marketing, ya sea en 2013 o en 2024, y no ha habido ningun cambio real en este
sentido. Ahora que hemos terminado de analizar el contenido textual, vamos a echar un vistazo
a lo que el festival estd promocionando a través de sus publicaciones en Instagram. En primer
lugar, podemos hablar de ciertos valores. Con las publicaciones del 16 de abril*® de 2013 y del
7 de mayo de 2013°°, podemos ver que la inclusividad hace parte de los valores de Sonar. Las
fotografias representan mujeres con barbas, pone de relieve a una comunidad minoritaria, la de

las personas trans. A través de estas publicaciones, Sonar demuestra sutilmente su apertura de

43 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FiDLmo8F3/

44 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FZwGB03X0/?img_index=1
45 Publicacion del 11 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C5n_LFOM3v2/?img_index=4
46 Pyublicacion del 26 de septiembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CxpglgAoc2U/

47 Publicacion del 8 de mayo de 2024, https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sJSK/

48 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FiDLmo8F3/

49 Pyblicacién del 16 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YK4DqVsJzU/

50 Pyblicacion del 7 de mayo de 2013, https://www.instagram.com/p/ZAXuhSsJwF/
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espiritu. Por supuesto, el amor por la musica y por compartir estd presente en todas las
publicaciones, con la puesta en comun de artistas y videos para la edicion de 2024. No hay
grandes cambios entre ediciones en cuanto a estos valores, ya que son los valores basicos para
un festival que ofrece musica. Otros dos valores son el descubrimiento y la ecologia. En la
edicion 2024 de Sonar, la palabra «descubrir» se utiliza en 2 publicaciones: las entradas VIP!
y la cuenta atras de 50 dias>?, y esta palabra esta implicita en varios otros mensajes, en particular
con la presentacion de artistas>® y el anuncio de los primeros 70 artistas del festival®*. La
ecologia no estuvo demasiado presente en la edicion de 2013, especialmente con la
colaboracion con Vueling, una compaiiia aérea, pero estuvo un poco mas presente en la edicion
de 2024, con la colaboracion de Lacoste™, de la que se dice que la bolsa esta «hecha de poliéster
reciclado». Es un subtexto sutil, pero Sonar adopta una postura ecologica. Por ultimo, esta el
valor de la prevencion. Una publicacion de la edicion de 2013 lo destaca sutilmente, con la
aplicacion del Sénar®® en la que aparece el mapa del festival, por ejemplo. En la edicion de
2024, hay dos publicaciones en el corpus que destacan un tipo de prevencion: la prevision
meteorologica®’, para saber como vestirse, ponerse crema solar, protegerse del sol, y la

publicacion que contiene los mapas del festival®

, con un mensaje que subraya que si alguna
vez alguien se pierde, puede llamar al personal del festival, que podra ayudarle. Ademas, en
esta ultima publicacion, hay un mensaje que anuncia que hay mas informacion disponible en la
seccion «Info Practica» de la pagina web. Para resumir los valores promovidos, ha habido un
pequefio cambio en la forma de compartirlos, pero en general el festival sigue fiel a los mismos
valores. En segundo lugar, Sénar presenta a muchos artistas. El festival los destaca en su cuenta
de Instagram, los presenta en publicaciones con una imagen de ellos e indica, para la edicion
de 2024, la fecha en la que el publico podra verlos sobre el escenario. En este sentido, el festival
ha hecho lo mismo en cada ediciéon en Instagram, con artistas conocidos, artistas menos
conocidos, artistas noveles.... El festival presenta cada vez su cartel completo. Lo unico

diferente es la informacion extra de la edicion de 2024. En 2013, solo habia un pequefio texto

que indicaba que el artista estaria presente en el festival, mientras que para 2024, se indica la

5! Publicacion del 11 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C5n_LFOM3v2/?img_index=1
32 Publicacion del 24 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C6JZHMOo0QX2/

33 Publicacion del 20 de febrero de 2024, https://www.instagram.com/p/C3kHMXQKO051/

34 Publicacion del 30 de noviembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CORmdQ5gNxQ/

55 Publicacion del 8 de mayo de 2024, https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sJSK/

36 Publicacion del 13 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/aJMV9nsJ8O/

57 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FiDLmo8F3/

58 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FZwGB03X0/?img_index=1
5 Publicacion del 1 de mayo de 2013, https://www.instagram.com/p/Yxculk MJxE/

0 Pyblicacion del 20 de febrero de 2024, https://www.instagram.com/p/C3kHMXQKO051/
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fecha precisa, asi como si el artista aparecera en Sonar de Dia o Sonar de Noche, y las fechas
del festival en general para recordar al publico. Por tltimo, el festival da prioridad al publico.
Este es uno de los métodos mencionados en la metodologia: halagar el ego del ptiblico y ponerlo
en el punto de mira para fidelizarlo. Esto se hace generalmente a través de agradecimientos,
como puede verse en la tltima publicacion de la edicion de 2013°!, por ejemplo. En 2024, se

dedicaran mas publicaciones a mostrar al publico. Son cuatro: la venta de entradas®?, la cuenta
atras de 50 dias®, el agradecimiento entre dos dias de festival®* y el agradecimiento general®.
En cuanto a la venta de entradas y la cuenta atras, el publico ocupa un lugar destacado en los
videos, lo que nos recuerda que Sonar no podria existir sin su publico. Asi pues, hay una ligera
diferencia entre las dos ediciones, ya que el publico tiene un poco mas de protagonismo en
2024. Otro aspecto que analizaremos en esta seccion es la interaccion con la comunidad. Para
ello se ha elaborado una tabla comparativa (CF. Anexo 3). En ella se incluye la fecha de
publicacion, el nimero de likes, el nimero de comentarios (el nimero de comentarios que
muestra Instagram no se corresponde con el nimero real de comentarios, por lo que se han
contabilizado todos los comentarios para tener una tabla justa y representativa) y el nimero de
hashtags diferentes utilizados. Gracias a esta tabla, podremos medir las interacciones con la
comunidad segun las ediciones. Podemos ver que las publicaciones de 2013 no superan en
general los 200 likes, salvo la altima, la de «gracias»®®, que alcanz6 los 545 likes. En cuanto a
las publicaciones de 2024, ninguna de ellas tiene menos de 200 likes, siendo la cifra mas baja
la publicacion que anuncia el SonarBag 2024%7, que tiene 276 likes. La publicacion con mas
likes es la que enumera los 70 primeros nombres del festival®®, con casi 6.570 likes. Podemos
ver una evolucion en el nimero de likes entre 2013 y 2024, que aument6 significativamente
entre las dos ediciones. De ello podemos deducir que el festival se ha hecho mucho mas popular
en Instagram, con un aumento de seguidores y, por tanto, de likes. Otra correlacion que
podemos suponer es que el nimero de likes también puede estar relacionado con el uso de
hashtags. Con un uso continuado de los mismos hashtags en todas las publicaciones, aumenta

la referenciacion y las publicaciones se encuentran mas facilmente. El uso de los hashtags

#sonar2024, #sonarfestival y #frecuencyofnow contribuy6 sin duda al aumento de seguidores

6l Pyblicacion del 18 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/as9tSYsJy0/

62 Pyblicacion del 26 de septiembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CxpglgAoc2U/
63 Publicacion del 24 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C6JZHMOo0QX2/

% Publicacion del 14 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8LL-N4tpGh/

%5 Publicacion del 16 de junio de 2024, https://www.instagram.com/sonarfestival/following/
% Pyblicacion del 18 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/as9tSYsJy0/

67 Publicacion del 8 de mayo de 2024, https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sJSK/

8 Publicacion del 30 de noviembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CORmdQ5gNxQ/
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y, por tanto, de likes. En cuanto a los comentarios, no ha habido cambios significativos. Todas
las publicaciones incluyen comentarios. 3 publicaciones de 2013 solo tienen 1 comentario, y el
mayor numero de comentarios en 2013 es de 24, de nuevo para la publicacion de
agradecimiento®®. En cuanto a 2024, el menor numero de comentarios es 2, en la publicacion
«See you tomorrow»’?. El mayor nimero de comentarios es 260, en la publicacion de los
primeros 70 nombres del festival’!. Existe una relacion entre el namero de likes y el namero de
comentarios: cuantos mas likes, mas Q saharrouhani 51 sem

3K 3K 3K o

Répondre

comentarios. Ha habido un ligero cambio en
los comentarios entre las dos ediciones.

ivanvihe 51 sem

Todavia hay mas interacciones en 2024. Un
* vamoooh O

aspecto que debemos analizar es el tipo de
respuesta del publico. En todas las Répondre  «--

publicaciones, el publico hace preguntas,
technoclub_ 51 sem

1dentifica a otras personas a las que podria .
p que p Vamooooos @sonarfestival ¢ )

gustar el contenido, da su opinion, utiliza Répondre

emojis o responde con entusiasmo. En

ambas ediciones, de nuevo, no hay cambios. a solacun 51 sem

L A 4 QO

Répondre

El ptblico casi siempre interactia de forma

positiva y entusiasta, como se muestra en

esta foto. Imagen 2, Comentarios, https://www.instagram.com/p/C6JZHMO0QX2/

El positivismo del publico del festival no ha cambiado a lo largo de los afios. También podemos
hablar del tipo de compromiso en funcion de la publicacion. El compromiso depende del tipo
de publicacion, como puede verse en la diferencia de likes entre publicaciones en 2013. La
publicacion con la que menos interactud el publico en 2013 fue la colaboracion con Vueling,
con 59 likes y 1 comentario. Esto contrasta con la publicacion que recibidé mas interaccion, el
agradecimiento, con 545 likes y 24 comentarios. Igualmente, la publicacién que recibié menos
interaccion en 2024, la de «See you tomorrow», con 354 likes y 2 comentarios, frente a la
publicacion de los 70 primeros nombres del festival, con 6.568 likes y 260 comentarios. Existe
una tendencia hacia interacciones diferentes segun el tipo de publicacién. Con la publicacion
de agradecimiento de 2013, el anuncio de los 70 primeros nombres, el anuncio de las entradas

2024 (1281 likes y 28 comentarios) y la publicacion de agradecimiento de 2024 (3547 likes y

% Puyblicacion del 18 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/as9tSYsJy0/
70 Publicacion del 14 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8LL-N4tpGh/
71 Publicacion del 30 de noviembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CORmdQ5gNxQ/
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205 comentarios), el compromiso es relativamente alto. En efecto, se trata de publicaciones
concebidas para que el publico reaccione, dé su opiniéon, comparta con sus amigos, muestre su
entusiasmo... En resumen, podemos ver que las publicaciones de 2024 son mas propensas a
reacciones y compromiso que las de 2013, dado que hay muchas mas publicaciones con
interaccion. También podemos hablar de estrategias de interpelacion y de conversacion. Para
2013, la primera publicacion es una llamada al intercambio, con instrucciones sobre coémo
convertirse en influencer de S6nar201372. La colaboracion’® es también una estrategia de
interpelacion, incitando al publico a utilizar esta linea aérea precisamente para llegar al festival.
La publicacion del SonarBag’ plantea una pregunta, que es también una estrategia de
conversacion, al igual que la publicacion de la aplicacion Sonar20137°. Finalmente, la ultima
publicacion que menciona la estrategia de interpelacion es la que muestra una colaboracion con
la marca de cerveza espafiola Estrella’®, animando al publico a acercarse al stand donde se vende
esta cerveza. Todas estas publicaciones dan lugar a intercambios con el publico. Para la edicién
de 2024 se observa un uso diferente de estas estrategias. Hay 6 publicaciones que presentan
estas estrategias. La primera es la que presenta las entradas VIP”’, en la que se afirma que el
publico tendra la mejor experiencia aprovechando estas entradas. De este modo, el festival da
una impresion de importancia al publico, lo que creara interpelacion, el publico estara intrigado
e ira a ver las entradas. Luego estan la cuenta atras de 50 dias’®, la prevision meteoroldgica’,
la publicacion de «See you tomorrow»® y el mensaje de agradecimiento®!, que incluye un
mensaje: «See you next year». Todas estas publicaciones incluyen una llamada a la
participacion, con el uso de la palabra «tu», una llamada para reunirse la proxima semana, una
llamada a volver al dia siguiente y el afio que viene, y una declaracion en el sentido de que el
publico descubrird nuevas inspiraciones gracias al festival. Todas ellas son también estrategias
de interpelacion y conversacion, porque el publico, interesado por ejemplo en las nuevas
inspiraciones, acudird y comentard. También comentaran las publicaciones «See you
tomorrow» y «See you next year», y «Nos vemos este fin de semana, Barcelonay, porque se

sentirdn importantes, porque el festival funciona gracias al publico. La ultima publicacion en

72 Publicacion del 16 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YK4DqVsJzU/

73 Publicacion del 30 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YuNgUcsJ b/

74 Publicacion del 4 de mayo de 2013, https://www.instagram.com/p/Y46TC1s] _/

75 Publicacion del 4 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/aJMV9nsJ8O/

76 Publicacion del 14 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/aiVnfOMJ6v/

77 Publicacion del 11 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C5n_LFOM3v2/?img_index=1
78 Publicacion del 24 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C6JZHMOo0QX2/

7 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FiDLmo8F3/

80 Publicacion del 14 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8LL-N4tpGh/

81 Publicacion del 16 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8Q50UZoj YN/
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utilizar estas estrategias es el mapa de festivales®?. El texto dice: «Si te pierdes, 1lamanos. O
mejor aun, consulta los mapas de Sénar de Dia y Sénar de Noche». Gracias a esta frase,
podemos sentir una conexion real, una sensacion de cercania con el personal del festival, una
sensacion de poder ponernos en contacto con ellos facilmente. Esto creara un vinculo y animara
al publico a comentar la publicacion. Por tltimo, vamos a hablar de la narrativa general y de
las pequetias estrategias que el festival ha puesto en marcha a lo largo de los anos. Tenemos un
ligero hilo conductor en la campafia de 2013 con las dos publicaciones que muestran fotos
promocionales de Sonar2013. En la edicion de 2024, las publicaciones no se suceden
necesariamente, pero hay una direccion artistica que une todas las publicaciones, de la que
hablaremos en la segunda parte del analisis. No hay necesariamente nada en comun entre las
dos ediciones, no hay un hilo conductor que una las ediciones, aparte del SonarBag, que une
las ediciones contando una especie de historia. Para hablar un poco de «teasing», hay muchas
mas en la edicion de 2024, con recordatorios en las publicaciones, una cuenta atrés... En cuanto
a las estrategias adoptadas por el festival, destacan dos que ain no han sido analizadas. La
primera es una estrategia utilizada para dar a conocer un evento mas facilmente: el uso de la
geolocalizacidn, si la red social lo permite. Es el caso de Instagram. En 2013, Soénar lo utilizd
en dos ocasiones, en la publicacion de Sebastien Tellier, y en la de la colaboracion con la marca
Estrella. Sin embargo, la ubicacion indicada es «Sonar By Day», que se refiere a la parte del
festival que tiene lugar durante el dia. En 2024, el festival utilizara la localizacion en todas sus
publicaciones, para facilitar la referenciacion y la cobertura mediatica del evento. Por ultimo,
podemos hablar de los numerosos videos de la edicion de 2024 que ponen al publico en el punto
de mira, lo que se considera una estrategia para unir al publico y fidelizarlo. Podremos analizar
los videos en el siguiente eje, que se ocupara del analisis visual de las publicaciones del festival

Sonar.

Para el segundo eje de este andlisis, nos centraremos en el analisis visual de las
publicaciones Instagram del festival. Analizaremos como la parte visual refleja la evolucion de
la parte textual, storytelling en funcidn de las dos ediciones. Para esta parte, basandonos en la
metodologia de analisis de imagen, hablaremos de 4 grandes puntos: los componentes plasticos
de la imagen, la relacion imagen-texto, la iconografia y por tltimo la evolucién de los formatos.
Para empezar, hablaremos de los componentes plasticos. En la edicion de 2013 se observan

muchos colores claros, mucho blanco, azul y rojo, que son los colores de las fotografias

82 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FZwGB03X0/?img_index=1
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promocionales de la campafia de 2013%3. Estos colores también se utilizan para las
publicaciones de la cuenta atras® y los agradecimientos®, lo que trae un hilo conductor en la
campaia de Instagram. Sin embargo, las otras publicaciones son bastante desordenadas en
relacion con los colores. También se usan muchos colores flash, y para resumir, se puede decir
que toda la paleta de colores se usa en las publicaciones de 2013. En cambio, para la edicion de
2024, se puede observar que el color negro es muy utilizado, con una paleta de colores mas
oscuros que lo acompafia. En contraste, se utilizan algunos colores mads claros, como el rojo,
presente por ejemplo en la publicacion del anuncio de los 70 primeros nombres del festival®®,
el anuncio del SénarBag®’, o incluso el anuncio de un artista®. Se observa un gran uso de
colores calidos en la direccion artistica del festival en general, como por ejemplo con la
publicacion que muestra el mapa del festival en la primera diapositiva®®. Ademas, en las
publicaciones que usan mucho negro, se utilizan colores muy vivos en las luces, que son casi
un codigo en el mundo del techno, que ponen en ambiente del festival. Ya hay una evolucion
visual observable entre las dos ediciones, que se refleja también en el texto que hemos analizado
antes. Los colores son elegidos con mas cuidado, cuando se mira el conjunto de las
publicaciones, se puede detectar un hilo conductor més visible en la edicion de 2024. En
relacion con la tipografia utilizada, no hay demasiados cambios entre las dos ediciones. Para
2013 se utilizan dos tipologias en las publicaciones: la que esta presente en 3 publicaciones,
como la del SonarBag 2013%, y la utilizada en 2 publicaciones, como la de cuenta atras®!. La
primera tipografia utilizada es blanca y muy legible, se mantiene coherente a lo largo de las 3
publicaciones, y la segunda es en realidad un montaje, con animadoras que dibujan las letras
con sus pompones. Esta ultima es poco legible, aunque encaja con la direccion artistica del afo,
que se centra en las animadoras. En la edicion de 2024, se utilizaron mas tipografias. Sin
embargo, siguen siendo relativamente cercanas y representan una continuidad en la campaia.
Las tipografias son muy generales, con variantes en blanco y negro, y a veces estan en negrita.
Pero no hay una diferencia flagrante entre las tipografias como la edicion de 2013. Se observa,
por tanto, un hilo conductor en la edicion de 2024, que es muy sobria pero muy legible y actual

a nivel tipografico. Hablemos ahora de los elementos presentes en las publicaciones. En la

83 Publicacion del 16 de abril de 2013, https:/www.instagram.com/p/YK4DqVsJzU/

84 Publicacion del 24 de abril de 2013, https:/www.instagram.com/p/YfD0ihsJxV/

85 Publicacion del 18 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/as9tSYsJy0/

86 Publicacion del 30 de noviembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CORmdQS5gNxQ/

87 Publicacion del 8 de mayo de 2024, https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sJSK/

88 Publicacion del 20 de febrero de 2024, https://www.instagram.com/p/C3kHMXQKO051/

8 Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FZwGB03XO0/?img_index=1
%0 Publicacion del 4 de mayo de 2013, https://www.instagram.com/p/Y46TC1s] _/

1 Publicacion del 24 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/Y fD0ihsJxV/
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edicion de 2013, 3 publicaciones incluyen elementos: la primera publicacion®?, la de la
colaboracion con Vueling® y la fotografia oficial de la campafia®. En las 3 publicaciones
aparece el logotipo de los 20 afios de Soénar, que es un cuadrado de color negro, rojo, azul y
amarillo con 20 dentro, situado arriba a la derecha o arriba a la izquierda. La publicacion de
Vueling incluye ademads otros 2 elementos: un cuadrado negro con el logotipo de Sénar 2013,
que es el logotipo de esta edicidn, y un circulo amarillo con el logotipo de Vueling en su interior.
Los elementos estan descentrados de la imagen y no hay simetria. Para 2024, muchas mas
publicaciones incluyen elementos. En las publicaciones se observan colocaciones similares, por
ejemplo con la publicacion de la venta de entradas®, la cuenta atras”® y la colaboracion con
Lacoste”’. Al final de los videos, los elementos aparecen centrados en la imagen. En las dos
primeras publicaciones podemos ver un rectdngulo en el que aparecen dos cuadrados, uno con
Sénar 2024 +D, y un segundo con «Barcelona» escrito para la venta de entradas y otro con el
logo de la edicion en la cuenta atrds. De ello podemos deducir que el logotipo se cre6 entre
estas dos publicaciones. En la publicacion de la colaboracion de Lacoste, se pueden ver dos
cuadrados, uno marcado con Sonar 2024 +D, y el segundo con el logotipo de la edicion de 2024.
Entre las demas publicaciones, destacan dos: el anuncio del artista Abhir’® y la prevision
meteorologica®. El anuncio del artista presenta un rectangulo blanco con informacion como el
nombre del artista, las fechas del festival y el sitio web del festival. La prevision meteorologica
no es una foto, sino un montaje de varios elementos, incluidos soles y nubes. Sin embargo, para
esta publicacion, los dos cuadrados de los que hablabamos antes aparecen en la esquina superior
izquierda, junto con informacién sobre las fechas del festival y el principio de este. Estos
elementos de la esquina superior izquierda se encuentran en otras 3 publicaciones: el anuncio

102

de los 70 primeros nombres!?, los mapas'®! y «See you tomorrow»!?2. Todos los elementos

estan en el mismo lugar. Hay una similitud final entre 4 publicaciones: las entradas VIP!%, los

104

mapas, la publicacion «See you tomorrow» y los agradecimientos'**. En estas 4 publicaciones,

92 Publicacion del 16 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YK4DqVsJzU/

%3 Publicacion del 30 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YuNgUcsJ b/

% Publicacion del 7 de mayo de 2013, https://www.instagram.com/p/ZAXuhSsJwF/

%5 Publicacion del 26 de septiembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CxpglgAoc2U/

9 Publicacion del 24 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C6JZHMOo0QX2/

7 Publicacion del 8 de mayo de 2024, https://www.instagram.com/p/C6t9Wi5sJSK/

8 Publicacion del 20 de febrero de 2024, https://www.instagram.com/p/C3kHMXQKO051/

% Publicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FiDLmo8F3/

190 pyblicacion del 30 de noviembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CORmdQS5gNxQ/

101 pyblicacion del 11 de junio de 2024, https://www.instagram.com/p/C8FZwGB03XO/?img_index=1
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hay una pequena cantidad de informacion que se presenta de la misma manera: la informacion
principal esta en la parte inferior, escrita en letra grande, y la informacion adicional esta escrita
debajo, rodeada de lineas. En las diferentes diapositivas de las entradas VIP, la informacion
estd toda escrita en la parte superior, con la misma disposicidon que en la primera. Por Gltimo,
en las diapositivas de los mapas también aparecen los dos cuadrados. Estos cuadrados también
aparecen en la Ultima publicacion, los agradecimientos, centrados en la parte superior. No se
han afiadido al montaje, estan directamente sobre la foto y se ha tomado para que los cuadrados
sean visibles de esta manera. Como resumen de este apartado, podemos deducir que la edicién
2024 mantiene una continuidad en las publicaciones, con el mismo tipo de tipografia, los
mismos elementos, siempre colocados de forma similar, las publicaciones se suceden en cierto
modo a lo largo de la campana. Si la comparamos con la edicion de 2013, podemos decir que
estd mejor organizada, menos desordenada y mejor producida. La direccion artistica también
es mucho mas contempordnea y estilizada. Como ultimo elemento de la seccion sobre los
componentes plasticos de la imagen, vamos a hablar brevemente de como se utiliza la luz en
las imdgenes. Hay una diferencia evidente. En la primera edicion, no se aprecia ninglin juego
de luces en particular. No hay un contraste real, salvo posiblemente en la publicacion de la
colaboracion con Vueling!%, donde se utiliza un ligero contraste con el verde de la hierba para
resaltar el texto blanco. En la edicion 2024, en cambio, la escena destaca mucho mas. En el
mundo del techno, la iluminaciéon es muy importante y marca el tono de la fiesta. El festival lo
ha entendido y ha utilizado los codigos de luz en varias publicaciones, como puede verse en el
video de venta de entradas!®®, la primera diapositiva de las entradas VIP!?7, la publicacion «See
you tomorrow»'%® y la publicacion de agradecimientos!®’. La iluminacién es mucho mas
sofisticada, y el mundo de la musica electronica es mucho mas reconocible gracias a ella, por
lo que el festival estd en consonancia con estos codigos. En la siguiente seccion hablaremos
brevemente de la relacion imagen/texto. No hay mucho que decir, pero una vez mas hay una
ligera diferencia. En la edicion de 2013, el texto se incluye en 5 de cada 10 publicaciones. No
hay realmente una jerarquia visual, aparte de los logotipos de las publicaciones, que no son los
primeros que se ven; la atencion se centra mas en la imagen de delante. El texto se situa a
menudo en la parte superior izquierda o derecha, y existe una cierta coherencia entre el texto y

la imagen, que a menudo describe la publicacion y es bastante explicita. Por el contrario, en la
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edicion de 2024, el texto, o al menos los logotipos, estdn presentes en las 10 publicaciones. En
los videos, el texto esté al principio o al final, y generalmente centrado. En cuanto a la jerarquia
visual, el texto se coloca casi siempre de manera que la informacién principal se vea en primer
lugar, como en el caso de las entradas VIP y los mapas del festival. Como ya se ha dicho, los
logotipos estan presentes casi siempre, y se sitian mas abajo en la jerarquia visual. Nos
centramos primero en la informacioén principal, en la imagen, y después en la informacion
adicional, como el logotipo, por ejemplo. Es una forma mas académica de leer la imagen, pero
sigue siendo 1til para asimilar la informacion. Lo inico que no ha cambiado entre las dos
ediciones es la coherencia entre el texto y la imagen. Como en 2013, la edicion 2024 respeta
esta coherencia. Asi que vemos una ligera mejora, en el sentido de que la imagen es mas legible
y reconocible como una publicacion del Festival Sonar. Ahora vamos a hablar de la iconografia
de las imagenes, de lo que se ve y de lo que se destaca. En primer lugar, empecemos por el tipo
de imégenes publicadas en la cuenta de Instagram de Sonar. En la edicion de 2013, hay 2
montajes que no son fotos, que son la cuenta atras'!® y los agradecimientos!'!. Dos
publicaciones muestran artistas, que son la presentacion de Blessed Madness!!? y la foto de

113

Sebastien Tellier en el escenario’ . En ninguna de las publicaciones aparece el publico, y en

14 En cuanto

una foto aparece un lugar, el de la colaboracion con la marca de cerveza Estrella
a las otras 5 publicaciones, 2 son fotografias que representan las fotos de la campaiia, con
mujeres barbudas, 1 representa una foto para la colaboracion con Vueling!!'>, que es de nuevo
una imagen relativa a la campafia con mujeres barbudas, 1 foto representa a un hombre que
lleva una bolsa, para el anuncio del SonarBag''S, y la ultima representa la publicidad de la

117

aplicaciéon Soénar''/, que toma la forma de una foto de la aplicacion en un teléfono. En

comparacion con 2024, de las 10 publicaciones, 3 son montajes en sentido estricto: la prevision
meteorologica'!8, la publicacion de los mapas del festival'!®, donde los mapas aparecen después
en las diapositivas, y el anuncio de los 70 primeros nombres del festival'?°. 1 publicacion es un

121

video que anuncia el SonarBag en colaboracion con Lacoste's’, y 1 publicacion destaca
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claramente a un artista, que es la presentacion de Abhir'?2. Las dos tltimas publicaciones, «See
you tomorrow»'?® y los agradecimientos'?*, muestran claramente al publico. Las 3
publicaciones restantes son 2 videos y una publicacion con diapositivas, que destacan al
publico, los artistas y los lugares del festival. Son las publicaciones para la venta de entradas!?,
las entradas VIP'?° y la cuenta atras'?’. Con esta comparacion, vemos que el ptblico y los
artistas tienen mucho mas protagonismo, lo que vuelve a situar al festival en la linea de los
codigos de festivales en Instagram, que ponen mucho énfasis en las personas que hacen posible
el evento, es decir, el publico y los artistas. Es una especie de homenaje en todo momento. Lo
que no ha cambiado son las colaboraciones, las cuentas atras que tienen lugar cada afio y los
agradecimientos, que forman parte de este homenaje al publico y a los artistas. Por tanto,
podemos deducir que el festival ya empezaba a seguir estos codigos, dando las gracias al
publico y a los artistas al final de cada festival. Sin embargo, en 2024, las publicaciones fueron
mas elaboradas, mas pulidas, y el publico hizo una mayor aparicion. Vamos a analizar algo un
poco diferente, pero muy parecido: ;quiénes son las personas representadas en las
publicaciones? En ambas ediciones, aparte de las presentaciones de artistas, en las que aparecen
personas con cierta notoriedad, en el resto de las publicaciones no aparece personal del festival,
salvo personas anonimas, que suelen formar parte del publico. No hay ninguna diferencia entre
las dos ediciones en este sentido. Por Gltimo, vamos a hablar de la estética dominante en las
publicaciones. Aqui es donde vemos la mayor diferencia entre las dos ediciones. Realmente no

hay un hilo conductor en las publicaciones de 2013, como deciamos antes, pero si analizamos

aa

Imagen 3, Tipografia, https:/www.instagram.com/p/YfDOihsJxV/ ver que el estilo es

todas las

publicaciones en

conjunto, podemos

un poco retro, que era la tendencia en ese momento. El uso de ciertas tipografias, como la
utilizada para la cuenta atras, que ocupa un lugar destacado en la imagen, refleja este aire retro,
lo podemos ver en esta foto. Los colores son un poco saturados, como se puede ver en la

publicacion de SénarBag!?® o en la de la colaboracion con Estrella'?®. También se puede ver en
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128 publicacion del 4 de mayo de 2013, https:/www.instagram.com/p/Y46TCls] _/
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la publicacion de la colaboracion con Vueling!3? que la foto estd enmarcada por grandes lineas
blancas, también muy utilizadas en la época. En 2024 se aprecia un estilo mucho mas futurista.
Esto se puede ver en la mayoria de las publicaciones, especialmente en el uso de luces de
colores. El ambiente mucho mas oscuro también refleja este estilo futurista, tipico del mundo
del techno. Junto a este estilo futurista, también podemos anadir un poco de ligera inspiracion
minimalista, con la tipografia blanca y despejada de algunas publicaciones. Una vez mas, Sonar
estd en consonancia con los codigos de los festivales de musica electronica, con un ambiente
futurista y minimalista muy reconocible. En esta tiltima seccion, vamos a hablar de la evolucion
de los formatos. Aqui también podemos ver una gran diferencia. La mayor es el cambio de
publicaciones simples, que son iméagenes para 2013, a una evolucion hacia una gama mas
amplia de publicaciones en 2024. De hecho, hay 3 tipos diferentes de publicacion para esta
edicion, que son simples imagenes, como la prevision meteoroldgica'®!, publicaciones con
diapositivas, como las entradas VIP'*?, y finalmente videos, como la cuenta atras'*3. El formato
de las publicaciones también cambia, pasando de utilizar unicamente un cuadrado para 2013,
como se muestra en todas las publicaciones, a un formato vertical para los videos en 2024, como
se muestra en el video de la venta de entradas'**. Sin embargo, hay un aspecto en el que no se
aprecian grandes diferencias: la puesta en escena. Hablamos de la diferencia entre la puesta en
escena dinamica y estatica. En los festivales hay un escenario, artistas y publico, y las fotos y
videos que se toman durante las actuaciones de los artistas no suelen ser estaticas. Siempre hay
movimiento, ya sea del artista o del publico. Por eso la publicacion de Sebastien Tellier'* en
2013, como la de «See you tomorrow»!*¢ en 2024, muestra una puesta en escena dindmica. Las
publicaciones que se pueden calificar de estaticas son las presentaciones de artistas de ambos
afios, o publicaciones como la aplicacion del Sonar en 2013137 o la prevision meteoroldgica!3®
en 2024, ya que no hay una puesta en escena real. Lo mismo ocurre con las publicaciones con
las fotos promocionales de la campaifia de 2013, como la publicacion del 7 de mayo'?®, donde
la puesta en escena es dinamica, asi como con la primera diapositiva de la publicacion de las

entradas VIP'%’, Donde es mas fécil detectar una puesta en escena dinamica es en los videos de

130 pyblicacion del 30 de abril de 2013, https://www.instagram.com/p/YuNgUcsJ b/
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137 Publicacion del 4 de junio de 2013, https://www.instagram.com/p/aJMV9nsJ8O/
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la edicion de 2024. Asi que esa seria la Unica pequefia diferencia entre las dos ediciones: es mas
facil mostrar la puesta en escena dindmica. Por ultimo, hablemos de filtros, calidad de imagen,
efectos digitales y animaciones. En la edicion de 2013 se utilizan mucho los filtros de la época,
que, como deciamos antes, saturan los colores. Por el contrario, en la edicion de 2024 no vemos
ningun uso de filtros, o son ligeros y no destacan tanto como los de 2013. Los filtros en 2013
representaban la esencia misma de Instagram, por lo que eran muy populares en esta red social.
Por eso podemos deducir que el festival simplemente intenta seguir las tendencias del momento,
y por eso vemos una tendencia hacia un menor uso de filtros en 2024. En cuanto a la calidad de
la imagen, hay una diferencia flagrante. Cuando se miran las publicaciones de 2013, las fotos
son borrosas y de mala calidad. En cambio, para 2024, las fotos son de mucha mejor calidad,
son nitidas y las fotografias estdn mejor producidas. En cuanto a los montajes, estan bien hechos
y son claros. También puede haber una explicacion logica para esto, es decir que las camaras
en 2013 eran de peor calidad, y se puede que el festival no haya puesto tanto énfasis en la
promocion en Instagram. Esto explicaria por qué las publicaciones son de menor calidad, quizas
el festival se ha dado cuenta de la importancia de promocionarse en Instagram y por eso ha
puesto los recursos en ello. En ninguna de las dos ediciones se utilizan efectos digitales. Por
otro lado, estamos observando algunas animaciones en 2024. En 2013, era complicado crear
animaciones utilizando simples imagenes. Para 2024, con la llegada de los videos, es mas facil
utilizarlos. En la primera publicacion, que es la venta de entradas'#!, ya podemos ver un montaje
de varios videos, con texto que aparece en un momento determinado del video, y con la
aparicion del rectangulo que contiene la informacion del festival para cerrar el video. El mismo
modelo se utiliza para el video de la cuenta atras'#?. La publicacion del anuncio de los 70
primeros nombres del festival'** también incluye una animacion, con los nombres colocados en

un montaje de video. Por ultimo, esta la presentacion del artista Abhir!+*

, una foto con un marco
blanco en la parte inferior que da informacion sobre el festival y el nombre del artista. Este
marco desaparece en un momento del video. Una vez mads, hay una evolucion entre las dos
ediciones, apareciendo el uso de animaciones en la edicion de 2024. En resumen, una vez mas

el aspecto visual del festival ha evolucionado a lo largo de los afios.

141 Pyblicacion del 26 de septiembre de 2023, https://www.instagram.com/p/CxpqlgAoc2U/
142 Publicacion del 24 de abril de 2024, https://www.instagram.com/p/C6JZHMO0Q X2/
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144 Publicacion del 20 de febrero de 2024, https://www.instagram.com/p/C3kHMXQKO051/
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Conclusion

En conclusion, la evolucion de Sonar a través de Instagram es evidente a lo largo de los
afios. En la edicion de 2013, el marketing es mas timido, menos elaborado. Esta claro que el
festival estd empezando en Instagram, intentando seguir las tendencias del momento, sobre todo
con filtros y formatos. Es un comienzo timido, pero prometedor, ya que la edicion de 2024
parece mucho mas perfeccionada, y estd claro que hay un mayor budget de marketing en
Instagram. El festival ha sabido utilizar la red social con eficacia y profundidad, jugando con
las principales herramientas de la plataforma, como la geolocalizacion para aumentar la
referenciacion o la creacion de animaciones para dar vida a la campafia. Con el tiempo, el
festival, que ya contaba con una buena base, como la campana de las mujeres barbudas, se ha
hecho atn mas inclusivo, con, por ejemplo, la traduccion a 3 idiomas para facilitar la
comprension de todos los asistentes al festival. También podemos ver un mayor énfasis en el
publico, dandole las gracias, publicando contenidos que lo muestren, para seguir fidelizdndolo,
porque es un activo para el festival. Esto ayuda a construir una comunidad leal y comprometida
que se reconoce en los valores del festival. La narrativa también se hace mas colectiva, con el
publico incluido en los textos de las publicaciones, lo que refuerza la imagen positiva del
festival ante el publico, que se siente incluido. Asi lo demuestra la mayor interaccion del ptiblico
en las redes sociales, que casi siempre reacciona positivamente a las publicaciones del festival.
El festival da la impresion de interactuar con el publico gracias a las estrategias de interpelacion
y conversacion que emplea. Todo el aspecto visual del festival también ha cambiado mucho,
con nuevos formatos, animaciones, el tipo de publicaciones que se publican en la plataforma y
un cambio en la direccion artistica. Con el paso de los afios, el festival se ha vuelto mas acorde
con los codigos de la musica electronica, que defienden el intercambio y la inclusion, y con un
estilo visual que hace énfasis en una estética bastante electronica, con mucho contraste y haces
de luz brillante, rematados por una atmdsfera oscura. Ademas, Sonar pone ahora mucha mas
luz sobre los artistas, preocupandose de presentarlos uno a uno en sus publicaciones. Sonar
también es reconocible en Instagram como un auténtico festival de musica, gracias a su linea
artistica, que lo acerca a los codigos de la musica electronica, pero también a través de sus otras
publicaciones como la presentacion de artistas o el compartir fotografias en el escenario con el
publico de fondo, muy presentes en la cuenta, que se parece a otras cuentas de festivales. La
cuenta de Instagram de Sonar se parece mucho mas a una cuenta de festival, y ahora podemos
compararla con los dos festivales mencionados anteriormente, TomorrowLand y Coachella. No

hay duda de que el festival ha evolucionado con los tiempos, y esta evolucion se aprecia ante
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todo en la evolucion del storytelling, del aspecto textual y de la relacion que Sonar mantiene
con su publico. Todo el aspecto visual refleja esta evolucion, con visuales mucho mas
elaborados, dignos de un festival que acoge a mas de 120.000 personas al afio. El festival ha
creado una verdadera identidad digital a lo largo de los afios, que ahora lo hace reconocible
como Sonar Festival. El festival se ha hecho un nombre en Instagram, alinedndose con los
formatos actuales sin dejar de ser coherente con sus principios rectores. Ademas de sus
publicaciones en Instagram, que ya son reconocibles gracias al logotipo, con una tipografia
sencilla pero reconocible gracias a su colocacion, y sus montajes de video, la propia cuenta del
festival refleja esta impronta. Sélo su foto de perfil, que no se ha mencionado en el analisis
porque no forma parte del corpus, se ha hecho facilmente reconocible, ya que lleva el nombre
del festival y la tipografia forma parte de la direccion artistica. Lo Uinico que cambia de un afio
a otro es el color dominante de la edicion y el afio en la foto de perfil. Este afio, por ejemplo, el
color es amarillo y la fecha 2025. Los aspectos textuales y visuales han evolucionado al mismo
tiempo, no se ha creado ningin desequilibrio entre estos dos aspectos, ambos se han
modernizado y han entrado en fase con el festival. Los dos aspectos siempre han estado en fase
el uno con el otro, ya sea en 2013 o en 2024. Todo esto ha dado lugar a la creacion de una fuerte
identidad digital, de modo que cuando se encuentre una de las publicaciones del festival en
2025, podré reconocer la identidad del festival. Para desarrollar esta identidad digital, Sonar se
ha centrado en modernizar su péagina de Instagram, mejorando la calidad de las fotos y
adoptando los codigos de la musica electronica y de los festivales en general. Hablar
directamente con el publico también ha jugado un papel importante en esta evolucion de la
identidad digital, que se siente parte integrante del evento, interactuando con las publicaciones,
retransmitiéndolas en las redes y contribuyendo a la influencia del festival.

El desarrollo de la comunicacion del festival ha tenido un gran impacto en su identidad
en linea, con la que ha ganado 300.000 seguidores desde su creacion en 2013. Estos 300.000
seguidores han constituido una comunidad que, a medida que crece, contribuye a crear una
identidad digital. Una de las respuestas a la problematica también forma parte de la logica:
cuanto mas se comunique un evento, mas se le reconocera en las redes sociales. Asi que Sonar
empezo6 a comunicarse en las redes sociales un poco por obligacidn, para hacer lo que hacian
otros festivales, lo que al final dio sus frutos cuando se observa el numero de personas que
asistieron al festival antes y después de la creacion de sus cuentas en las redes sociales.
Construir y desarrollar una identidad digital sélida contribuye a enamorar al publico y a
aumentar la influencia de un festival. Asi que ya podemos decir que Instagram para Soénar

refleja algo mas que un simple canal de comunicacion. Para el festival y su comunidad, se ha

30



convertido en un espacio de intercambio y para compartir, donde se resaltan los valores que
promueve el festival. A través de su comunicacion en Instagram, Sonar se ha convertido en un
escaparate que refleja su identidad digital, pero también en un escaparate artistico, que destaca
la estética del festival.

La evolucién de la identidad digital del festival puede vincularse a su influencia y
popularidad. De hecho, podriamos deducir que su creciente identidad digital influiria en su
imagen publica y conduciria a una mayor popularidad. Una comunicacién bien construida, con
un buen storytelling, podria contribuir a la reputacion del festival como gran evento espafiol,
porque hoy en dia la comunicaciéon de un festival desempefia un papel clave en su éxito.
Ademas, la influencia de Sonar podria aumentar su credibilidad entre los artistas, lo que

significaria que cada vez mads artistas influyentes participarian en el evento.
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Anexo 1

Sonar Generic <sonar@sonar.es>

Amoi ~

Hola Cleb,

Anexos

Te podemos facilitar los datos que se han dado en las ruedas de prensa de cada edicién:
e 2013: 121.000 asistentes
e 2016: 115.000 asistentes
e 2022: 122.000 asistentes
e 2024: 120.000 asistentes

Muchas gracias

Annexo 2

Imagen 1: Correo electronico del Festival Sonar

SonarApp
Download on the GETITON
@& App Store B‘ Google Play

Imagen 2: Aplicacion del Sonar Festival en el sitio web, https://sonar.es/en

Anexo 3

Publicaciones Numero de likes Numero de Numero de hashtags
Instagram comentarios diferentes

16 de abril de 2013 | 78 12 1

24 de abril de 2013 166 6 3

30 de abril de 2013 | 59 1 2

1 de mayo de 2013 77 1 4

4 de mayo de 2013 85 8 6
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7 de mayo de 2013 139 10 4
4 de junio de 2013 138 9 6
13 de junio de 2013 | 155 4 6
14 de junio de 2013 | 139 1 1
18 de junio de 2013 | 545 24 4
26 de septiembre de | 1281 28 2
2023

30 de noviembre de | 6568 260 3
2023

20 de febrero de 2718 44 2
2024

11 de abril de 2024 1183 7 2
24 de abril de 2024 | 631 13 3
8 de mayo de 2024 276 7 3
11 de junio de 2024 | 1523 51 3
11 de junio de 2024 | 811 8 3
14 de junio de 2024 | 354 2 3
16 de junio de 2024 | 3547 205 3

Cuadro 1: Resumen de las interacciones
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